.République Algérienne Démocratique et Populaire
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Liste additive des thémes de mémoires soumis au CSD des Sciences de
Gestion du 2'12juillet 2022

Spécialité :Management Stratégique

Numeéro Intitulé du théme Avis du CSD

1 diagnostic stratégique et
analyse des opportunités sur
le marché électroménager
cas: ENIEM,

2 Analyse de la gestion de la
relation client et la
performance

3 essai d'analyse des enjeux et
des pratiques de la gestion de -
la relation client au sein de
NAFTAL Tizi-Ouzou

4 L'utilité des outils d'analyse
stratégique dans une optique
de stratégie de croissance

3 le marketing digital et son
role dans la satisfaction des
clients dans le secteur des
assurances

6 la mesure de la performance
de la fonction commerciale,
cas €électro industrie.

7 Management de la qualité et
son impact sur la
performance de l'entreprise:
Cas de TIFRA LAIT

8 T apport de la formation
professionnelle dans le




performance financiére de
l'entreprise cas d’Air Algérie

03

L'importance du
management de la force de
vente sur la performance
commerciale des entreprises

10

L’économie circulaire et la
valorisation des déchets: cas
des entreprises du recyclage
de la wilaya de Tizi-Ouzou

Responsable de la spécialité

Mme MATMAR Dalila
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