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Contexte et objectifs de la formation
A - Organisation générale de la formation : position du projet
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B - Objectifs de la formation

Les connaissances acquises a l'issue de la formation :

La specialité vise a former des futurs responsables marketing et commerciaux qui
assurent [a responsabilité ou participent au développement d'un produit ou d'une ligne de
produits, d'un service ou d'une ligne de services, depuis leur conception jusqu'a leur mise
& disposition sur le marche. A partir d'une analyse de marché (informations du terrain,
etudes externes) et en fonction des objectifs de l'entreprise, proposent une définition d'un
produit, congoit les plans d'action commerciale et les compagnes promotionnelles. Sulvent
‘évolution commerciales de la gamme, assistent la force de vente, coordonnent les
activités qui concourent a la réalisafion du plan markefing. Peuvent aussi, dans les
entreprises industrielles, suivre la production et veille qualité.

C — Profils et compétences visées

- Savoir menar une étude markeling opérationnelie,

- Maitriser la mise en ceuvre du plan marketing et savoir analyser les résultals,

- Meltre en ceuvre une stratégie marketing,

- Maitriser le marketing international et les spécificités de ses marchés,

- Maitriser la démarche marketing dans l'environnement du B to B,

- Maitriser les specificités du marketing des services et de la mercatique bancaire.

D — Potentialités régionales et nationales d'employabilité

Les débouchés de cette formation concermnent les emplois dans plusieurs domaines qui
connaissent, aujourd’hul, une forte concurrance notamment le domaine des services et de
Findustrie. En la maliere, les enlreprises nationales (privées ou publigues) manguent d'un
encadrement commercial de qualité. Cette formation propose alors de contribuer a
ameliorer le profil des futurs dirigeants de ces entreprises. En effet, les postes
susceptibles d'étre occupes sont les suivants ;

- Cadres commerciaux

- Gesfionnaires d'un réseau de distribution

- Chargés de la communication

- Gestionnaires de la force de vente
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